
ระเบียบบริษัทว่าด้วยการปฏิบัติตามกฎหมาย 
การป้องกันการกระทำผิด และการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ  
(Compliance, Legal Cooperation and Anti-Illegal Shipment Policy) 
 
หมวด 1 เจตนารมณ์ของบริษัท 

บริษ ัทมีนโยบายดำเน ินธ ุรก ิจด ้วยความส ุจร ิต โปร ่งใส และเป็นไปตามกฎหมายไทย  
บริษัทจะไม่สนับสนุนม่อำนวยความสะดวกและไม่เข้าร่วมในการกระทำที ่อาจเป็นความผิดตาม  
กฎหมายไทยหรือกฎหมายต่างประเทศ 
 
หมวด 2 สินค้าต้องห้าม 

ห้ามรับขนส่งยาเสพติด สารออกฤทธิ์ต่อจิตประสาท อาวุธ กระสุน วัตถุระเบิด สินค้าปลอม 
ทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการฟอกเงิน หรือสินค้าที่ผิดกฎหมายทุกประเภท เว้นแต่ได้รับอนุญาตตาม
กฎหมาย 
 
หมวด 3 การตรวจสอบลูกค้า 

ต้องยืนยันตัวตนผู้ส่ง เก็บข้อมูลติดต่อ เอกสารยืนยันตัวตน และหลักฐานการชำระเงิน  
 
หมวด 4 การจัดการพัสดุต้องสงสัย 

เมื่อพบพัสดุต้องสงสัย พนักงานต้องหยุดกระบวนการขนส่ง บันทึกข้อมูลและภาพถ่ายแจ้ง
ผู้บริหารทันที และห้ามตัดสินใจดำเนินการเอง 
 
หมวด 5 การให้ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ 

บริษัทจะดำเนินการตามคำร้องขอเฉพาะเมื่อได้รับ  
1. หนังสือราชการ 
2. หมายศาล 
3. หนังสือมอบหมาย 
4. หนังสือแต่งตั้งเจ้าพนักงาน 
5. เอกสารทางราชการที่ตรวจสอบได้ 

 
การติดต่อด้วยวาจา แอปพลิเคชัน หรือการอ้างตัวเป็นเจ้าหน้าที่โดยไม่มีเอกสารราชการ  
ไม่ถือเป็นคำร้องขอที่มีผลผูกพันต่อบริษัท 
 
หมวด 6 การรับเงินหรือผลประโยชน์ 

พนักงาน ตัวแทน และผู้รับจ้าง ไม่มีสิทธิรับเงิน ของขวัญ หรือผลประโยชน์ใดจาก
บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เว้นแต่ได้รับอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัท 



หมวด 7 การคุ้มครองข้อมูลลูกค้า 
ข้อมูลลูกค้าถือเป็นข้อมูลที่ได้รับความคุ้มครอง การเปิดเผยข้อมูลต้องเป็นไปตามกฎหมายเท่านั้น  
 
หมวด 8 สิทธิในการปฏิเสธ 
บริษัทมีสิทธิปฏิเสธการดำเนินการใด ๆ ที่อาจเกี่ยวข้องกับการฟอกเงิน ยาเสพติด การฉ้อโกง  
การหลีกเลี่ยงภาษี หรือการกระทำผิดกฎหมายอื่น  
 
ภาคผนวก 
LC-01 บันทึกการติดต่อจากหน่วยงานภาครัฐ 
LC-02 รายงานพัสดุต้องสงสัย 
LC-03 บันทึกการรับผลประโยชน์หรือเงินจากบุคคลภายนอก  
 
ข้อความสำคัญ: 
บริษัทจะให้ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐเฉพาะกรณีที่มีหนังสือราชการ หมายศาล  
หรือเอกสารที่สามารถตรวจสอบอำนาจตามกฎหมายได้เท่านั้น  
 


